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VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY, OCHRANA UDAJU

a
DODACI PODMINKY

RASTENBERGER s.r.o.
Chelcéického 627

41301 Roudnice nad Labem
Ceska republika

§ 1 OBECNE

1.

2.

Pro smlouvy mezi spole¢nosti Rastenberger s.r.o. (prodavajici) a jejimi smluvnimi
partnery (kupujici) plati vyhradné nize vypsané obchodni podminky.

Odlisné podminky kupujiciho, které prodavajici vyslovné neuzna, jsou nezavazné, i kdyz
je prodavajici nebude vyslovné rozporovat.

Dohody, které se svym obsahem lisi od nasledujicich podminek, musi mit pisemnou
formu (Dohoda o dodani).

PFislusni kupujici souhlasi s nasledujicimi obchodnimi podminkami.

Mistem plnéni pro vsechny zavazky, vyplyvajici nepfimo i pfimo z tohoto smluvniho
vztahu, vcéetné platebni povinnosti, je sidlo prodavajiciho.

§ 2 NABIDKY, ROZSAH VYKONU A CENY

1.

Ceny zbozi odpovidaji odsouhlasenému ceniku smluvnim partnerem, jenz zohledniuje
logistické ndklady na zdkladé dodacich podminek (INCOTERMS 2010), nebudou-li
smluvnimi stranami ujednany jiné podminky.

Prodavajici si vyhrazuje pravo na zménu ceny, slevy a chyby.

Pro objem smluvné zavazného vykonu je vyslovné smérodatné potvrzeni zakazky
prodavajicim.

Pokud prodavajici zohledni pozadavky kupujiciho na zmény, budou kupujicimu uctovany
souvisejici dodate¢né naklady.

Ceny za vyrobky ze sortimentu High Convenience jsou uvadény netto, to znamena bez
dané z pfidané hodnoty.

§ 3 DODANI

1.

Dodavky jsou uskutecfiovany prostfednicim spedice, na paletach H1 a v pfepravkach E2.
Prodavajici se zavazuje dodrzovat platna zakonna ustanoveni, jakoz i zavazné smérnice
EU, které plati pro dodavky potravin.

Prodavajici je povinen zaslat e-mailem potvrzeni objednavky. Kupujici se zavazuje toto
zkontrolovat. Pokud potvrzeni nebude kupujicimu doruceno, nevznika narok na plnéni.
V ptipadé rozdild mezi objednavkou a potvrzenim zakézky (mnoZstvi, druh zbozi, ceny,
datum dodéni apod.), je kupujici povinen navézat kontakt s prodavajicim v prib&hu 24
hodin, aby zamezil chybnému zpracovani objednavky. Pokud kupujici takto neucini bude
zadani potvrzené objednavky platné a ta bude takto procesovana.
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3. Za dny dodani plati vSechny pracovni dny od pondéli do patku. Pfi odchylkdch v dnech
dodani mohou za urditych okolnosti vzniknout vicenaklady, které budou adekvatné
pretltovany. Zmény dohod bez vlivu na vy$i nakladd se stanovuji individudlné a
pisemnou formou.

4. Kupujici se zavazuje vracet obaly (palety H1 a prepravky E2) dopravni spolecnosti podle
dodaného mnozstvi. Prodavajici k tomu povede obalovy ucet a bude informovat o
rozdilech.

6. V pripadech vySSi moci (napf. pouziti nasili tfetich stran proti osobam nebo vécem
souvisejicim s dodavkou, stdvka, vyluka atd. a vSech dalSich prekazek, za které neni
zodpovédny prodavajici) je prodavajici nadale opravnén objedndvku zrusit nebo ¢astecné
¢i zcela odstoupit od smlouvy.

§ 4 PLATEBNI PODMINKY A PRODLENI S PLATBOU

1. Splatnost faktury je 10 dni od jejiho doruceni. OdliSna ustanoveni ohledné platebnich
podminek je tfeba nechat pisemné odsouhlasit prodavajicim.

2. V ptipadé prodleni kupujiciho s Uhradou fakturované ¢astky sjednavaji smluvni strany pro
pfipad, ze nedocili po pfisluSném upomenuti dohody, smluvni pokutu ve vysi 0,2 %
z dluzené cCastky za kazdy den prodleni kupujiciho. Je-li s kupujicim dohodnuta platba
inkasem, budou kupujicimu Uctovany vzniklé poplatky za inkasa, které kupujici uhradi.

3. Kupujici neni opravnén provadét zapolty na sporné nebo pravné neucinné zjisténé
pohledavky, jakoZ i uplathovat pravo na zadrZeni na zakladé jiného smluvniho vztahu
nebo jiné dodavky.

§ 5 ZARUKA

1. Je-li koupé pro obé strany komercni zalezitosti, je kupujici povinen provést kontrolu vad
zbozi ihned po jeho obdrzeni. Stiznosti na zavady je proto nutné uplatnit ihned po dodani,
nejpozdéji ale 48 hodin po dodani. Skryté vady je tfeba oznamit ihned po jejich zjisténi.
Zmeskanim reklamaéni Ihdty plati zboZi jako odsouhlasené a zaruéni reklamace jsou
timto vylouceny.

2. Nahradni plnéni vyplyvajici z reklamacénich narok( je omezené. Pti selhdni nahradniho
plnéni ma kupujici pravo pozadovat podle své volby snizeni odmény nebo zruseni
smlouvy.

3. Vychazet ze zaru¢ené vlastnosti ohledné prodaného zbozi se mize pouze tehdy, pokud
bylo toto kupujicimu prodavajicim vyslovné a pisemné sdéleno.

§ 6 ODPOVEDNOST PRODAVAJICiHO zZA SKODY

4. Naroky na nahradu Skody vznikaji vylu¢né pfi imysiném jednani nebo hrubé nedbalosti
prodavajiciho.

5. Prodavajici nenese zaruku za skladovani, transport, dalSi zpracovani a stav zboZi po jeho
prevzeti kupujicim.

§ 7 ODPOVEDNOST KUPUJICIiHO ZA SKODY

1. Storno zakazky v oblasti High Convenience musi probéhnout 6 pracovnich dni do dne
predchazejiciho dodavce, jinak budou kupujicimu Gc¢tovany vzniklé naklady.

Ing. Roman Fuchs
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§ 8 SOUDNI A PRAVNI PRISLUSNOST

1. Smluvni strany se dohodly, Ze pripadné spory vzniklé na zakladé smlouvy mezi
prodavajicim a kupujicim nebo v souvislosti s ni budou resit nejprve smirnym jednanim.
V pfipadé, Ze se smluvnim strandm nepodafi vyFesit spor do 30 dnl ode dne, kdy byla
jedné smluvni strané dorucena vyzva druhé smluvni strany k zahajeni jednani o reseni
tohoto sporu, bude spor vyfeden s kone¢nou platnosti vécné pfislusnym soudem Ceské
republiky. Smluvni strany se v souladu s § 89a zak. ¢. 99/1963 Sb., obcanského
soudniho Fadu, v platném znéni, dohodly na mistni pfislusnosti soudu tak, ze mistné
pfislusSnym soudem je soud urceny dle mista sidla prodavajiciho.

Prodavajici je zapsan u Krajského soudu Usti nad Labem pod sp.zn. C 37964.

3. Zahrnuti a vyklad téchto obchodnich a dodacich podminek se fidi stejné jako i uzavirani a

vyklad pravnich dohod s kupujicim samotnym vyhradné pravem Ceské republiky.

N

§ 9 SALVATORSKA KLAUZULE

Neucinnost nékterého z uvedenych ustanoveni nemd Zzadny vliv na ucinnost ostatnich
obchodnich a dodacich podminek. V pfipadé neulcinnosti bude neplatné ustanoveni nahrazeno
pfisluSnym Gc¢innym ustanovenim, které bude nedcdinnym ustanovenim nejblize ekonomickym
zajmim smluvnich partnerd.

OCHRANA DAT

Rozsah
Pokud se na jakoukoliv ¢ast pInéni poskytovanou prodavajicim vztahuje nafizeni GDPR (Nafiezni

Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych
osob v souvislosti se zpracovanim osobnich (dajd a o volném pohybu téchto Gdajl a o zrudeni
smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané& osobnich (dajd)), je prodavajici povinen zajistit
plnéni svych povinnosti v nafizeni GDPR stanovenych. V pfipadé, kdy bude prodavajici
v kterémkoliv okamziku pln&ni svych smluvnich povinnosti zpracovatelem osobnich Gdajl
poskytnutych kupujicim nebo ziskanych pro kupujiciho, prebird tim plnou odpovédnost za
ochranu osobnich Udajd, které jsou soulasti smlouvy, a to na zékladé Nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (GDPR o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich tdajll. Prodavajici jako spravce osobnich Gdajd prohladuje, Ze splfiuje veskeré zakonné
povinnosti vyzadované platnou legislativou, zejména zdkonem o ochrané osobnich Gdajl a
Nafizenim GDPR a prevedenim osobnich Gdajl nevznikne pro subjekty té&chto Gdaji zadné riziko.

Pristupové adaje

Provozovatel webové stranky, resp. provider stranek sbirad data o pfistupech na stranku a uklada
tato jako ,server-logfiles". Takto jsou protokolovana nasledujici data:

navstivena webova stranka

casovy Udaj o dobé pristupu

mnozstvi posilanych dat v bytech

zdroj/odkaz, ze kterého jste se dostali na stranku
pouzivany prohlizec

pouzivany operacni systém

pouzita IP adresa

Ing. Roman Fuchs
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Sbirand data slouzi vylu¢né pro statistickd vyhodnoceni a vylepSeni webové stranky.
Provozovatel webové stranky si vyhrazuje pravo kontrolovat posléze server-logfiles, pokud by
méla konkrétni voditka poukazovat na protipravni pouzivani.

Cookies

Tato webova stranka pouziva cookies. Jednd se o malé textové soubory, které se ukladaji ve
Vasem koncovém zafizeni. VAs prohlize¢ tyto soubory pouziva. Pouzivanim cookies se zvysSuje
uzivatelsky komfort a bezpecnost této webové stranky.

Bézné prohlizecCe nabizeji moznost nastaveni zakazu cookies.

Upozornéni: Neni zaruceno, Ze budete moci pouzivat vSechny funkce této webové stranky bez
omezeni, pokud tato nastaveni provedete.

Zachazeni s osobnimi udaji

Provozovatel webové stranky sbird, pouzivd a predava Vase osobni (daje dale pouze v
zadkonném povoleném rozsahu nebo dle Vaseho nastaveni dat.

Pokud chcete pouzivat tyto online stranky, musime od vas shromazdovat, uchovavat a pouzivat
pro pouziti, tvorbu obsahu, objednavani, dodani a poskytovani sluzeb, jakoz i zpracovani plateb
s ohledem na nase sluzby zejména nasledujici osobni Udaje: pfijmeni, jméno, osloveni, adresa,
e-mailova adresa, telefonni Cislo, bankovni spojeni, heslo.

Vade osobni Gdaje nebudou predény tfetim strandm, s vyjimkou smluvnich partnerd, ktef je
potfebuji ke zpracovani vasi objednavky (napf. prepravni spoleCnosti nebo hospodarské
informaéni kancelafe pro kontrolu bonity). Partnefi to véak nesmé&ji pouzivat k jinym uceldm a
jsou povinni s informacemi zachazet v souladu s timto prohlddenim o ochrané udajd a
némeckymi zédkony na ochranu Gdajd.

Zachazeni s adaji o kontaktech

Pokud se obratite na provozovatele webu prostfednictvim nabizenych moznosti kontaktu, vase
Udaje budou ulozeny, aby mohly byt pouzity ke zpracovani a zodpovézeni vaseho poZadavku.
Tyto Udaje nebudou bez vaseho souhlasu predany tfetim stranam.

Technické zabezpeceni

Abychom ochranili Udaje, které nam byly svéfeny, neustale aktualizujeme nase technicka a
organizac¢ni bezpeclnostni opatfeni. Tato opatifeni maji co nejlépe zabranit neopravnénému
pfistupu, nezdkonnému vymazani nebo manipulaci a ndhodné ztraté dat.

Prava uzivatele: Informace, opravnéni a mazani

Na pozadani obdrzite jako uzivatel zdarma informace o tom, jaké osobni Udaje o vas byly
ulozeny. Pokud vas pozadavek neni v rozporu se zakonnou povinnosti uchovavat udaje (napf.
uchovavani Gdajl), mate pravo na opravu nespravnych Gdajl a na zablokovani nebo vymazani
vasdich osobnich tdajd.

Ing. Roman Fuchs
Jednatel
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DODACI PODMINKY
spolecnosti RASTENBERGER s.r.o.
Cheldického 627, 41301 Roudnice nad Labem, Ceska republiky
Platné od: 01.01.2024

Obor podnikani
Vyrobce produktl High Convenience

Rastenberger s.r.o. je drzitelem certifikace IFS (Higher Level) a EU.

Smérnice HACCP jsou konsekventné dodrzovany.

Plati u nas nejvyssi standardy kvality a hygieny.

Minimalni mnoZstvi objedndvek: 6 misek (format 1/2 GN 2,2 Kg)

Minimalni mnoZstvi objedndvek: 4 misky (format 1/2 GN 4,4 Kg)

Doruceni: od 60 misek zdarma, prostrednictvim spedi¢ni sluzby (DAP _ Incoterms 2010)
Pfiplatek za nizsi mnoZzstvi:

01-12 misek 2 145
13-24 misek 1 767

25-32 misek 1 010

K¢
K¢
K¢
33-59 misek 505 K¢

Zaslani objednavky: min. 6 pracovnich dni pfed dorucenim zboZzi

Mimo toto obdobi mizete objednadvku kdykoli zrusit nebo zménit. Do 6 pracovnich dnl do dne
pfed dodanim je storno nebo zmeéna objednavky mozna pouze po konzultaci a nelze ji zarucit.

Poznamky k baleni:

Nakladaci pomdcky: europaleta, H1 paleta, E2 pfepravka
Max. 32 E2-prepravky na paletu

6 misek na E2-pfepravku

Vyska palety: 175 cm

Vaha palety: max. 505 kg

PFi rGiznych pozadavcich na baleni mohou vzniknout dodate¢né naklady.

Ing. Roman Fuchs
Jednatel



